1. Souhrnné informace o projektu

L.2slo operaln?ho programu:
N8§zev operaln?ho programu:

L2slo prioritn? osy:
Nazev prioritni osy:

L2slo vizvy:

Nazev vyzvy:

Typ %letn? jednotky:
bletn? osnova:

K2l g8dosti:
KI2l verze:

Registraln? I2slo projektu:

Nazev zadatele:
Nazev projektu:

Zkraceny nazev projektu:
Nazev projektu anglicky:

PSedpokl§dang doba trvgn2
projektu v mis2c2ch:

PSedpokl§dan® datum
zah§jen? projektu:

L2slo hospod§Ssk® linnosti:

N&zev hospod§$sk®
linnosti:

Kod oboru:
Skupina aktivit:

CelkovT rozpolet:
VeSejn® spolufinancovgn:
Soukromé zdroje:

Cz.2.17
OP Praha Adaptabilita

17.1
Podpora rozvoje znalostni ekonomiky

04

4. vyzva

Pro podnikatele

500/2002 Sb.  001-023 (FZ 01/2003)

1QIKP
%02

Mountfield a.s.

Profesn? rozvoj skupiny pragskTch zamfstnancT ohrogenTch na trhu pr§ce
spolelnosti Mountfield a.s.

ZvTgen? kvalifikace pracovnzkT
Improvement of workers qualification
24,0

01.02.2012

13
Velkoobchod a maloobchod

A. Dalg? profesn? vzdnI§v&n?2 pro skupiny zamistnancT ohrogen® na trhu pr&ce

1910 203,20
1623672,72
286 530,48
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StrulnT obsah projektu:

Ryze lesk8 spolelnost Mountfield a.s. pTsob? na trhu zahradn? techmky, baz®nT, zahradnzho n§bytku a dalgch
potSeb pro zahradu. Za dlouhou dobu sv® existence mila mognost se jig mnohokrst pSesvidlit, ge jedin) podnik
uplatRuj2c? profesion§In2 p$stup zamNstnancT ve vztahu ke sv® pr8ci, z8kazn?kTm i kolegTm je schopen zajistit
sv® YspNgn® fungoven? a dalg? perspektivu, a to obzvI§gth tehdy, pTsobz-li ve vysoce konkurenln?m prostSed?,
kter® v oboru panuje.

Aby spolelnost Mountfield upevnila svou pozici a d8le zajistila %splgn® fungovgn? na trhu, mus? bezpodmznelni]
podporovat dalg? profesn? rozvoj svich pracovn?kT. A pr&vi z tohoto dTvodu pSedi§dSme projekt zamiSenT na
zvIgen? vzdnlanosti a %rovni schopnost? a dovednost? pracovn?kT, kteS? potSebu dalgzho rozvoje pociSuj?
nejsilnNji. Jedn§ se o skupinu 28 osob ve viku do 30 a nad 50 let, p&2padnh nzzkokvalifikovan® pTsob?c2ch v
oddnlen? prodeje, servisu a na postech managerT prodejen na Y%izem? hlavnzho mista Prahy, tito zamfistnanci
spadaj? do skupiny ohrogenTch na trhu pr§ce.

C?em tohoto projektu je dos§hnout u thchto pracovn®kT systematickTm progkolenzm zkugenou extern? vzdnl§vac?
spoleInost? vygg? “irovnl) znalost? a schopnost?, rozg%en? jejich kvalifikace. Absolvov8n?m kurzT dojde ke zvIgen?
efektivity pr&ce, uplatnitelnosti a adaptability t®to skupiny osob ohrogenlch na trhu pr&ce.
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2. Popis projektu

Cile projektu:

Spolelnost Mountfield a.s. pTsob? v oblasti maloobchodnzho prodeje girok®ho sortimentu zahradn? techniky,
baz®nT, zahradnzho n§bytku a dalg?ch potSeb pro zahradu, kter® se vyznaluje vysoce konkurenln?m prostSed?m.
Udrgen? konkurenceschopnosti a zajigtin2 dalgzho fungov8n? a rozvoje firmy z8vis? z velk® 18sti na Yrovni
lidsk®ho potenci§lu - zamBlstnanc2ch spolelnosti. Uvdomujeme si, ge s ohledem na neust8§le se min2c? a
rozvjej2c? podmenky na trhu je potSeba soustavn) pracovat na udrgen? a pSedevgzm dalg?m rozvoji jejich
kvalifikace. Pr8v) zajigthn? vygg? %rovnh znalost? a schopnost?, rozg¥en? kvalifikace zamfstnancT sleulzczch
charakteristiky skupin ohrogenTch na trhu pr&ce je z&kladn’m c?em tohoto projektu, kterT z§roveR pSisphje i ke
zvIgen? jejich adaptability na trhu pr8ce.

SpecifickTmi c2li projektu je:

- zvIgen? Yirovnh) pracovn?kT v oblasti tzv. mikkTch dovednost?,

- roz¢?Sen? odbornTch znalost? nezbytnTch pro vTkon funkce,

- z2sk8n? dalg?ch vddomost? v pr8vn? a finanln? oblasti,

ato u 28 zamNstnacT pTsob?c2ch v pobolk§ch Mountfield a.s. na Y%izem? hlavnzho mista Prahy a splRujc2ch
podm?2nky ohrogenosti na trhu pr§ce, tj. vidku do 30 nebo nad 50 let, p$padni zamBdstnanci, kte$? dosahuj? n2zk®
kvalifikace.

StanovenTch 2T bude dosageno realizac? vzdnl§vacch aktivit v podobh kurzT a semingST, kter® pro spolelnost
Mountfield bude v prThDhu 24 mns2cT trv8n2 projektu zabezpelovat extern? dodavatel slugeb. Specifick®
vzdnl§vac? aktivity absolvuj? pracovnzci v celkov®m poltu 28 osob rozllendnTch do 3 c2lovich skupin (pracovnZci
prodeje, servisn? pracovnci, managesi), tak aby vzdni§vac? aktivity odpovzdaly pogadavkTm na %roveR a typ
znalost? kagd® z nich a byly maxim8Inn efektivn2,

VTslednTm vIstupem projektu bude po absolvovgn? vzdni§vaczch aktivit skupina 28 zamhistnancT s vygg? %rovn?
znalost? v oblasti mNkkTch dovednost?, odbornTch znalost? a znalosti finanIn? a prg§vn? problematiky, kter® jsou
nezbytnl nutn® pro vikon pr§ce ve spolelnosti Mountfield, p$2padni pro zajigtin? lepg? uplatnitelnosti a
adaptability na trhu pr8ce.

ZdTvodnnn? potSebnosti projektu:
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SpoleInost Mountfield a.s. pTsob? v oblasti maloobchodu jig od roku 1991 a je si tedy pIni) vildoma toho, ge
jedini profesion8in? pS?stup zamNstnancT, a to na vgech %rovnch firmy, vede ke spokojenosti z8kazn*ka, bez ng
dalg? fungovgn? firmy v soulasn®m silnf) konkurenln2m prostSed? nenz mogne®.

V nag? spolelnosti proto db§me na trvall rozvoj znalost? a dovednost? pracovn?kT. V oblasti HR jsou oddilenzm
rozvoje lidskTch zdrojT kagdorolni vytv&Seny vzdni§vac? pl§ny, kter® vych§zej? z pogadavkT vgech oddnlen?
spolelnosti a prodejen, kari®rov® pl8ny pro vedouc? pracovnzky, m8me zaveden adaptaln? proces pro nov®
zamfstnance.

Vyugv8me modern? formy vzdNI§v8n2 formou e-learningu, podporujeme znalost ciz2ch jazykT nagich pracovnkT.
V prTbihu nhkolika let jsme si progkolili nNkolik intern2ch gkolitelT - koul T, kte$? napomg&haj? ve vzdnI§vEn? na
urlitlch ¥%seczch.

UvNhdomujeme si, ge i pSes n8g aktivn? p$stup k podpoSe vzdnI§vEn? a rTstu lidsk®ho kapit§lu existuj? st§le ve
spolelnosti Mountfield skupiny zamNstnancT, kter® maj? sv® specifick® potSeby, jeng by bylo vhodn® péi
vzdNI§vEn2 zohlednit.

V r&mci internzho prTzkumu jsme zaznamenali pSedevg?m tlak na zvi§dnut? vygg? vrovni) mnkkTch dovednost? a
odbornTch znalost? pracovn?kT servisn?ch a prodejn2ch oddhlen?, kte$? jsou denni vystaveni rostouc’m
pogadavkTm a dotazTm ze strany z8kazn’kT. Dalg? skupinou vygaduj?c? realizaci odbornTch vzdnl§vacich aktivit
jsou managesSi prodejen, kte$? jsou z hlediska fungovgn? firmy kl2lov2 lid® pSisp2vajac? viraznou mhirou k udrgen?
pSedn? pozice firmy Mountfield na trhu zahradn? techniky.

PotSebnost realizace projektu, potagmo vzdnI§vaczch aktivit, je navic zdTraznna skutelnost?, ge v r&mci clovich
skupin pTsob? vThradni pracovnzci odpovdaj2c? charakteristik§m osob ohrogenTch na trhu pr8ce.

Jsme si viddomi, ge zamNstnanci do 30 let jegtN nemaj? dostateInN odborn® a speci§in? vzdnign? a je potéeba jim
vhnovat vitg? p@li neg thm, kte$? maj? dlouholetou zkugenost. Podobnl zamfstnancTm nad 50 let je potSeba
vhnovat v0tg? pozornost a pomoci jim v adaptaci na nov® technologie a informaln? tlak, se kterTm se pSi vikonu
pr&ce velmi lasto potTkaj2.

V r8mci st8vaj’ctho syst®mu vzdiI8van2 byly podporovgny komplexnl vgechny pozice a vilkov® kategorie
zamDstnancT bez rozd2u. Uvdomujeme si vgak individugIn? podadavky skupin pracovn2kT do 30 a nad 50 let,
pS2padnn n2zkokvalifikovanTch.

Pr&vi na jejich vzdni§vgn? se spolelnost Mountfield chce zamhSit, sestavit a realizovat za pomoci prostSedkT z
veSejnTch zdrojT syst®m vzdnI§vgn?, kterl napomTge ke zvigen? jejich uplatnitelnosti a adaptability na trhu pr&ce.

Bez vesSejn® podpory spolelnost Mountfield nebude schopna vytvosit a zabezpelit vzdnl§vac? syst®m pro tyto
rizikov® skupiny v dostateIn® m2Se a rozsahu.

Popis vazby na cile prioritni osy:

Projekt pSedki§danT spoleInost? Mountfield a.s. m§ p$mou n8vaznost na Prioritn? osu 1: Podpora rozvoje
znalostn? ekonomiky Operalnzho programu Praha - Adaptabilita. P$?mo navazuje na aktivitu dalg?ho profesnzho
vzdnIgv8n2 vlastn2ch zamNstnancT psjemce ohrogenlch na trhu pr8ce.

Projekt je koncipov8n tak, aby vzdiI§vac? aktivity v ndm obsagen® vedly k prohlubov8n? a rozgiSovgn? kvalifikace
zamDstnancT ohrogenlch na trhu pr&ce a t2m napomohly zvIgen? jejich profesn? Y%rovnl), mobility, efektivity a
adaptability.
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Popis cilové skupiny:

C4ov8§ skupina, na n% jsou zamnéeny pl&novan® vzdnl§vac? aktivity projektu je tvoSena 28 zamnstnanci
spolelnosti Mountfield a.s., kte$? pTsob? ve 4 pobolk&ch na ¥.zem? hlavn?ho mnsta Prahy, maj? vidk do 30 a nad
50 let, pSpadnh jsou nzzkokvalifikovanz.

CZovou skupinu tvo$? vThradnh osoby, jeng splRuj? podm2nky ohrogenosti na trhu pr&ce a v celkov®m poltu 28
0sob jsou pracovnci zastoupeni n8sledovnh):

- Yalastn?ci projektu do 30 let - 12 osob
- Yalastn?ci projektu nad 50 let - 7 osob
- n?zkokvallifikovan? - 9 osob (z toho 1 gena).

Projekt je zamNSen na zamNstnance z kategorie:
- stSedn? management - 3 osoby
- prodejn? a servisn? technici prodejen - 25 osob (z toho 1 gena)

Tlak na potSebnost dalg?ho rozgiSovgn? kvalifikace, zvygov&n2 odbornTch znalost? a Y%rovni) mikkTch dovednost?
vzrTst§ s rostoucm poltem firem pTsob?cch ve stejn®m oboru jako spolelnost Mountfield a pSedevg?m s
rostouc? n8rolnost? z8kaznkT.

Pokud chce ryze lesk§ spolelnost v siln® konkurenci nadng§rodn2ch $etzcT obst§t a dost§t sv® prodejn? filozofii,
kter§ je zalogena na maxims8InN mogn® orientaci na z§kazn?ka, jev? se potSeba dalg?ho vzdnI§v&n? zamNstnancT
jako zcela nezbytns.

S rostouc?m tlakem na YiroveR znalost? a schopnost? se potlkaj? zejm®na osoby ohrogen® na trhu pr8ce, a to:

- zamNstnanci do 30 let, kte$? lasto nemaj? dostatek zkugenost? a odpovidaj?cch pracovn?ch n8vykT, kter® jsou
bezpodm2nelni nutn® pro kvalifikovanl vikon dan®ho povol§n?,

- zamfstnanci nad 50 let, kte$? si naopak pinggej? do firmy zkugenosti a praktiky z minulTch pracovigs$ a
pSedkrizov®ho obdob?, cog ne vgdy odpov2d§ aktu§Inzm pogadavkTm.

Popis Gzemni uznatelnosti cilové skupiny:

Vgichni zamNstnanci, kte$? jsou soul§st? c?lov® skupiny tohoto projektu vykon§vaj? vice neg 99 % sv® pracovn?
linnosti v nkter® ze 4 pobolek spoleInosti Mountfield a.s. nach8zej’c’ch se na %zem? hlavnho mnsta Prahy, a
tud?2g splRuj2 podm2nku Yizemn?2 vazby na region hlavnzho mfsta Prahy.
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Zapojeni a motivace cilové skupiny:

CZov§ skupina je zapojena do projektu jig od sam®ho pol§tku, a to z toho dTvodu, ge prgvi ze strany samotnich
zamNstnancT a jejich vedouc2ch, z nichg nikte$? jsou rovnng %:lastnzky tohoto projektu, vzegel pogadavek na
dalg? rozgiSovgn? kvalifikace v dTsledku rostouc? n§rolnosti z&§kazn?kT a tlaku na odborn® znalosti a prodejn? a
komunikaln? dovednosti pracovn?kT.

Pr8vi u skupiny zamBstnancT do 30 let a nad 50 let jsme zaznamenali nejnigg? YiroveR schopnosti vyrovnat se s
rostouc?mi pogadavky na %roveR tlchto znalost? a dovednost2

Po bligg? konzultaci z§stupcT zamNstnancT s nad$zenTmi byl oddilen?m rozvoje lidskTch zdrojT vypracovgn
vzdnl§vac? plgn, kterT definuje oblasti pro dalg? progkolen? pracovn?kT prodeje a servisu. Tento pl§n byl dopinn o
pogadavky na dalg? vzdnI§v&n2 managerT prodejen. Ve spolupr8ci s externm odbornzkem na vzdiI§v&n2 byl
n§slednh sestaven podrobnT pl§n vzdnI§vacich aktivit a vytipov&na skupina 28 osob (pracovnkT prodeje, servisu
a managerT prodejen), kter§ po absolvov8n2 vzdnl8vaczho programu bude schopna se I®pe vyrovnat s rostouc2mi
pogadavky ze strany z8kazn?kT na ¥iroveR jejich vzdnlanosti.

ZvTgen? vzdnlanosti thchto osob ohrogenTch na trhu pr§ce jednoznalnh pSisphje ke zvIgen? jejich adaptability, a
to nejen v r8mci spolelnosti Mountfield, ale i na pracovn?m trhu obecni.

Motivaci pracovnkT k absolvovgn? vzdnl§vaczch aktivit napl§novanTch v rSmci projektu povagujeme za velmi
silnou zejm®na z pohledu profesnzho. ZamNstnanci sami c2t?, ge pro dalg? setrv§n2 na zast§vanlch pozicich je
prTbNgn® progkolovgn? a zvygoven? vzdnlanosti nezbytn®. Jsou si viddomi, ge absolvov&nzm pl§novanich
vzdnl§vac?ch aktivit zvIg? svou hodnotu pro st§vajiczho, p$?padni i budouctho zamistnavatele, cog bezpochyby
pSisp2v§ i ke zlepgen? postaven? pracovn?kT ohrogenTch na trhu pr§ce, kterTmi c2ov§ skupina je.

P$?nos pro covou skupinu:

Za p$2nos pro cZovou skupinu projektu povagujeme obecni rozg%en? kvalifikace a zvigen? Y%irovn) odbornTch
znalost? a dovednost? v oblastech dTlegitTch pro vIkon danTch funkc?. V dTsledku toho budou progkolen?
pracovnzci schopni dosahovat lepgzch visledkT a vygg? efektivity pr&ce.

| pSes jist§ omezen? souvisej?c? s vidkem do 30 li nad 50 let si budou tito pracovn2ci schopni I®pe poradit s
pogadavky na odbornost a flexibilitu kladenTmi na jejich osobu, a$ ug ze strany z§kaznkT, trhu, nebo ze strany
zamNstnavatele. T2mto se poda$? pSispht k lepg? adaptabilit a uplatnitelnosti pracovnkT a 18steln tak
eliminovat ohrogenost na trhu pr8&ce t®to skupiny osob.

Specifick® pS2nosy pro jednotliv® c2lov® skupiny jsou n§sleduj2c?:
PracovnZci prodeje (prodejn? technici a pokladn?)

- vyggzll/aroveF'z prodejn?ch dovednost? schopnost zvi§dat konfliktn? situace, psychologie prodeje a asertivita
- rozg%en? nezbytnich odbornich znalost? pracovnkT prodeje (zbog?znalstv?)
- zlepgen? orientace v pr§vn? a finanln? problematice, kter§ se p$2mo dotlk8 vlkonu prodejcT

Servisn2 pracovn2ci (servisn?, pSijzmac? a mont§gn2 pracovn2ci)

- zvI8dnut? efektivnz komunikace na pracovigti a prodejn’ch dovednost?
- rozg3Sen? odborn®ho vzdnI8n?z a technicklch znalost? nezbytnlch pro pracovnky servisu
- zlepgen? orientace v pr8vn? a finanln? problematice

Manage$i prodejny a servisu

- zlepgen? Y%rovn managersk® komunikace, z2sk§n? znalost? v oblasti stylT $zen? a komunikace zmnn, time
managementu a organizace pr§ce

- zvI&dnut? problematiky koulovgn?, tak aby byli vytipovan? pracovnci (intern kouli) schopni podporovat vikon a
rozvoj svich spolupracovn?kT na jednotlivich pracovigtzch a zaulovat novl) ps2choz?

- zlepgen? orientace v pr8vn? a finanIn? problematice
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3. Misto realizace

Koéd NUTS5 Nazev NUTS5 Spadé pod
CZ0100500186 Praha 7 Praha
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4.1 Identifikace Zzadatele

Nazev subjektu:
I¢:

DIC:

Pravni forma:
Platce DPH:

Datum zaloZeni:
Podet zaméstnanci:
Typ zadatele:

Typ organizace dle velikosti:

Kontaktni osoby:

Mountfield a.s.
25620991
CZ25620991
Akciova spoleénost
Ano

04.11.1997

1175

Soukroma firma_ostatni
Velky podnik

Pfijmeni:

Knop

Titul pfFed:
Mobil:

Email:

Jméno: Frantigek

Statutarni zdstupci:

Pfijmeni: Drbohlav Jméno: lvan
Titul pFed: Ing. Titul za:
Telefon:
Spoleéné podpisové pravo: Ne
Oficialni adresa:
Kraj: Stfedolesky Okres: Praha-vychod
Obec: Mnichovice Cast obce: Mnichovice
Méstska cast: Ulice: MiroSovicka
Psc: 251 64 Cislo popisné: 697 Cislo orientaéni:
WWW: www.mountfield.cz
OPP el IR
A | RoarmamiLe PRAlG
EVROPSKA UNIE

Sidost finalrng aloferz: v IA

BaNZFIT7 drs:
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Adresa pro dorulenz

Kraj: StSedoleskT Okres: Praha-vychod
Obec: Mnichovice L_8st obce: Mnichovice
Mnstsk§ 18st: Ulice: MiroSovicka
PSL.: 251 64 L2slo popisn®: 697 L2slo orientalnz:
WWW: www.mountfield.cz

4.2 ZkuSenosti zadatele

ZkuSenosti s praci s cilovou skupinou:

Spolelnost Mountfield a.s. je pSeva’JdIena ge k siln®@mu postaven?, kter® se j2 podasilo vydoblt na dom8c?m trhu
za dobu 20ti let sv® existence viraznou mirou pSisphlo ztotognI’Jn2 s heslem "profesion§In2 pS2stup zamNstnancT
= spokojenT z8§kazn". A pr&vh pro dosagen? profesion§inzho p$?stupu zamnistnancT jsme v oblasti lidskTch
zdrojT jig zavedli a nad§le budeme realizovat Sadu opatSen2.

PodaSilo se n§m nastavit funkIn? syst®m odmnNRov&n? a zamNstnaneckTch benefitT. Pelujeme o pracovnzky v
r8mci socigInzho klimatu.

Pro zajigthn? potSebn® informovanosti a vnitn2 komunikace m&me zaveden a plnd vyug?v&me vnitSn? informaln?
syst®m - intranet. Funklnz je rovnNg lipovT doch§zkovT syst®m pro evidence ps2chodu a odchodu.

Vyug2v&me modern? formy vzdnI§vEn? - e-learning od spolelnosti CIVOP pro gkolen2 PO, BOZP, gkolen? Sidil T a
prvnz pomoci.

V prTbhhu nNkolika let jsme si vybudovali a progkolili ndkolik internzch gkolitelT - koul T, kte$? napomghaj? ve
vzdnI§v&n2 na urlitTch Y%seczch.

T®mMNS od pol§tku je ve spolelnosti podporovgn ciz? jazyk, a to formou nikolika ulebn2ch hodin tTdnh pro
jednotliv® Y%rovnl) znalost?2.

Pravidelni vyug2v8me persongin2 informaln? syst®m ODYSEA pro vzdnI§v&n? a evidenci vgech absolvovanTch
gkolenz,

PSestoge ve spolelnosti funguje syst®m podnikov®ho vzdnI§vEn?, je tSeba konstatovat, ge doposud realizovan§
gkolen? byla zamNSena na t®mN$ vgechny skupiny zamNstnancT a vzdnI§vac? programy byly pojaty znalni
komplexni. V soulasn® dobl bychom chtlli poskytnout zvIg§gtn2 p®li v oblasti vzdNI§v8n? osob8m, kter® jsou
soul§st? c2lovich skupin tohoto projektu, tzn. pracovnzkTm do 30 a nad 50 let, kte®? se pSi vikonu sv®ho povol§n?
potlkaj? s tlakem a stresovImi faktory mnohem vIraznNji neg ostatn? skupiny pracovn?kT.

Zkugenosti gadatele s $2zen?m a realizac? projektT RLZ:

Spolelnost Mountfield a.s. z2skala za dobu sv®ho pTsoben? bohat® zkugenosti s kompletn2m prTbhem ¢8dost? a
lerp§n2m dotac2. ZmiRme kupSZkIadu grant z fondu Evropsk®ho soci8In?ho fondu na projekt VzdnI§vejte se!, kterT
byl realizovgn prostSednictv?m YSadu pr&ce. V t®to souvislosti jsme tedy pSlpravenl zvI&dnout p$?pravu a realizaci
projektu a dodrget form&Inz podm2nky nezbytn® pro %sphlgn® lerp§n? financ? z veSejnTch zdrojT.

Na hladKT prTbhh projektu a dodrgov&n2 vgech podmznek bude dohl?get osoba managera projektu z $ad
zamlstnancT nag? spolelnosti, kter§ je s problematikou sezn8mena a m§ s $zen?m a realizac? projektT
zkugenosti.
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6. KI2lov® aktivity

L.2slo Aktivita
aktivity
1 P$prava projektu a monitoring
2 VzdNI§v8n? pracovnzkT prodeje
3 VzdNI&v8n? servisnich pracovnkT
4 VzdNI8v&n2 managerT prodejen
5 Z8vlreln§ evaluace a ukonlen? projektu
L_2slo aktivity: 1
N§zev kl2lov® aktivity: P$prava projektu a monitoring
Na realizaci se podili: Mountfield a.s.
P$m® n§klady na aktivitu: 447 980,00

PodrobnT popis realizace kl2lov® aktivity:
V r&8mci prvn? kl2lov® aktivity viinovan® p$pravi) a monitoringu projektu budeme postupovat n§sledovni:

1. Oddnlen? LZ ustanov? realizaln? tTm a spolu s pr§vnzkem vySed? s t2m souvisej? prgvnz a administrativn?
n§legitost2.

2. PSed§n? informac? o projektu smirem k c2ov® skupin, a to na poradi) veden? s managery prodejen zapojenlich
do projektu a managerem projektu, ngslednl) managesi prodejen spolu s managerem projektu pSedaj? informace
pracovn?kTm prodeje a servisu ohrogenlIm na trhu pr8ce, na kter® je projekt zac?len.

3. Manager projektu url? a asistent projektu spolu s PR oddnlen?m n8sledni zajist? publicitu projektu, a to na
intranetu, v podnikov®m lasopise a ha webovlch str§nk8ch spolelnosti Mountfield.

4. Manager projektu ve spolupr§ci s oddnhlen?m LZ ovD$ Y%roveR znalost? a dovednost? vgech llenT c2lov® skupiny
dosagen® na z8kladn st8vaj2c2ch komplexn2ch vzdnl8vac®ch pI8nT za pomoci dotazn’kT a osobn?ch pohovorT,
odhal? rezervy a definuj? oblasti, na kter® budou zamniSeny vzdnI§vac? aktivity.

5. Asistent projektu ve spoluprgci s pr§vnzem pSiprav? vibidrov® $zen? na dodavatele vzdnI8vac?ch slugeb a
spolu s managerem projektu vyberou nejvhodnijgzho uchazele dle nastavenlch krit®ri2.

6. Manager projektu ve spolupr8ci se vzdii§vac? agenturou vypracuj? pl§n vzdni§vaczch aktivit pro vgechny 3
skupiny zamfstnancT zapojen® do projektu (pracovn?ci prodeje, pracovnci servisu, managesi), tak aby jednotliv®
kurzy odpovadaly jak nejl®pe potSeb8m a pogadavkTm na dalg? vzdnIgvE&n2 kagd® z nich.

7. Asistent projektu zajist? n§kup potSebn®ho technick®ho vybaven? pro viuku, tj. dataprojektoru, flip-chartu,
pl§tna, notebooku.

8. Manager projektu bude zajigSovat prTbRgnT monitoring a zpracuje z§virelnou zpr§vu k projektu.
Na realizaci t®to aktivity se bude podZet manager projektu ve spolupr§ci s asistentem projektu.

Vegker® linnosti v r8mci t®to aktivity mus? bTt ukonlen pSed zapolettm dalg? kl2lov® aktivity, vyjma monitoringu,
kterl bude prob2hat po celou dobu trv&n?2 projektu.
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PSehled p$mTch ngkladT na realizaci kI2lov® aktivity:
P$m® ngklady na aktivitu "pS?prava projektu a monitoring" jsou tvoSeny thmito pologkami:

N§kup za$?zen? a vybaven

1. flip-chart: 1ks za 1.600 K1

2. dataprojektor: 1 ks za 11.500 K1
3. pI§tno: 1 ks za 3.800 Kl

4. notebook: 1 ks za 13.000 Kl

Osobn? ngklady realizalnzho tTmu:

5. mzda managera projektu: 273.360 Kl
6. mzda asistenta projektu: 144.720 K1l

Celkov® p#m® ngklady na ki2lovou aktivitu "p$prava projektu a monitoring” lin2 celkem 447.980 K.

VTstup kl2lov® aktivity:

V r&mci t@to aktivity se n§m poda$? dos§hnout komplexn? pSipravenosti projektu, kter§ je nezbytn§ pro realizaci
vlastnzch gkolen2 zamistnancT ohrogenTch na trhu pr&ce. Konkr@tn2mi vIstupy tedy jsou:

- po$2zen? technick®ho vybaven? pro realizaci kurzT (flip-chart, dataprojektor, pl§tno, notebook)

- podepsan® pr§vn2 dokumenty dokl§daj’c? uzavsen? dohody se vzdnl§vac? spolelnost? a managerem a
asistentem projektu

- detailnf) vypracovanT pl&n vzdnI§vacich aktivit pro jednotliv® podskupiny zamistnancT ohrogenTch na trhu
pr&ce, kterT jednoznalnh definuje kdo, kdy, kde a jak®ho typu gkolen? bude %lasten

- monitorovac? zpr§vy

- §8dosti o platbu

L.2slo aktivity: 2

N8zev kI2lov® aktivity: VzdNI§v8n2 pracovnzkT prodeje
Na realizaci se podili: Mountfield a.s.

P$m® ngklady na aktivitu: 591 800,00

PodrobnT popis realizace kl21ov® aktivity:
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V r8mci t®to kI2lov® aktivity bude c?ov§ skupina pracovnkT prodeje ohrogenTch na trhu pr§ce absolvovat
vzdNI§vsc? kurzy nezbytn® pro kvalifikovanT vTkon danTch pozic, a to v oblasti mikkTch dovednost?, odbornTch
znalost? a prgvn? a finanIn? problematice:

V r&mci mNkkTch dovednost? budou vgechny kurzy prob?hat tr@ninkovou metodou s vyugitzm konkr®tn2ch
modelovIch situac? z provozu prodejny. Budou vyugity prodejn? manu§ly a nastaven® firemn? standardy. OviSen?
z2skanTch a poug2vanTich dovednost? bude provedeno formou tajnTch n§kupT, a to jak osobn2ch tak i
telefonickTch. PSi tajnTch n§kupech bude vyugita skryt§ i otevsen§ podoba thchto n§kupT, doplndng o koulovgn?
na pracovigti ze strany externzch i intern2ch koulT.

1. Prodejn? dovednosti (2+2dny, z%lastn? se 14 osob)

Tento kurz je zamNSen na zlepgen? komunikalnzch dovednost?, zejm®na na pos?en? vyjadSovaczch schopnost?,
zlepgen? naslouch8n? a dotazov8n? se. Tyto procvilen® dovednosti jsou pak z8kladem pro zvI8d&n?2 prodejnzch
situac?, a to jak standardnch, tak i konfliktn2ch nebo vykon§vanTich pod tlakem.

Hlavn? ngpln2 pracovn?kT t®to skupiny, je prodej, proto tento kurz je orientov8n na zdokonalen? se v oblasti
vhodn®ho kontaktu z§kazn?ka (telefonick®ho i osobnzho) zjigthn2 jeho potSeb, preferenc? i potenci§lu, vhodnou
nab2dku, zvI§d&nz pS?padnTch n§mitek a zejm®na na uzavSen? obchodu.

2. ZvI8d8n? konfliktn2ch situac?, stresu, naplt? (1 den, z¥lastn? se 14 osob)

Prodejn? personsl je pSl sv® pr&ci lasto vystaven rTznTm konfliktn2m a stresovim situac?m, a to jak ve vztahu k
z8kaznkTm, tak i uvnit$ kolektivu prodejny Pr§ce prodejnzch technikT je z8&visl§ v mnoha p$*padech na pr&ci
jinTch skupin pracovnkT firmy (n§kupn? oddnlen?, doprava, sklad, servis). Mzda thchto pracovn?kT je velmi silni
orientovang na vIkon, tm vzrTst§ tlak na bezprobl®movT prTbnh jednotlivTch linnost2. Gumy na pracovigti,
nepSesn® informace mohou viraznou mirou komplikovat pr&ci prodejnch technikT. Tento kurz je navazujc? a
mil by napomoci probl®mov® situace zvi§dat, tak aby nedoch8zelo ke stresu a napit?, kter® mnohdy vede ke
zdravotnzm obt2§?2m a vNtg2 nemocnosti.

3. Psychologie prodeje, asertivita (2 dny, z%lastn? se 14 osob)

Pracovnzci prodeje se sezn§m? s rTznTmi typologiemi, ale zejm®na natr®nuj? pSstup k tmto jednotlivim typTm,
procvil? konkr®tn2 modelov® situace z provozu, tak aby absolventi kurzu umili poznat o jakT typ llovika se jedn§
a zvolit odpov?dajzc? p$stup a argumentaci. C2lem je naulit absolventy pSistupovat ke kagd®mu z§kazn?kovi li
spolupracovnzkovi individu§InN, tak aby byl spokojen. Individualizace pS?stupu je jednou z odlignost?, na kter®
firma Mountfield stav? svou obchodn? strategii.

4. Odborn® vzdnI8n2 - zbog2znalstv? (1x rolnN 1 den, tj. 2 dny, z%lastn? se 14 osob)
5. Pr§vn2 minimum (1x rolnN 1 den, tj. 2 dny, z%lastn? se 14 osob)

Pro pracovny prodeje je velmi potSebn§ znalost z8§kladn2ch pr§vn2ch norem a pSedpisT, kter® upravuj? obchodn?
vztahy, a to jak Oblanskl z8konk, tak i Obchodn? z8kon%k. Znalost pr8v, povinnost?, IhTt mTge napomoci jednak
lepg?mu zvl8dnut? bNgnlch pracovn2ch situac?, ale tak® zvIg? klid a pohotovost jednotlivich pracovnkT.

6. FinanIn2 gramotnost (1x rolnN 1 den, tj. 2 dny, z%lastn? se 14 osob)

ProveR finanln? gramotnosti je v LR celkovd n2zk§. Tento kurz zamNSenT na podporu ekonomick®ho myglen? m§
za ¢ napomoci spr&vni ch8pat a Segit jak pracovn? situace (Yspory, getSen?,ekonomick§ str&nka prodeje a
servisu), tak i osobnz givot (pTjlky, spl§tky,dluhy..) a povede k pochopen? vz&jemnTch ekonomickIch souvislost?
nejen ve firmn, ale i v cel® spolelnosti.

Na organizaln?m a technick®m zabezpelen? aktivity se bude podZet manager projektu ve spolupr8ci s asistentem
projektu. Vlastn? odbornT vTcvik bude zabezpelovat vzdni§vac? spolelnost.

VzdnI§v&n? 14 pracovn?kT prodeje bude probzhat ve 2 samostatnTch skupin§ch po 7 lidech, pSilemg kagd®
gkolen? bude trvat po dobu 13 dnT.
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PSehled p$mTch ngkladT na realizaci kI2lov® aktivity:

P$m® ngklady na aktivitu "VzdnI§v&n? pracovnkT prodeje” jsou tvoSeny thmito pologkami:

1. n8kup vzdnl8vaczch slugeb pro 2 skupiny prodejcT 12taj’c? 7 osob, tj. celkem pro 14 osob
- oblast mNkkTch dovednost 7 dnT x 2 skupiny x 20.000 K1 = 280.000 K

- odborn® znalosti(zbog?znalstv?): 2 dny x 2 skupiny x 15.000 K1 = 60.000 K|

- pr&vn? a finanln? problematika: 4 dny x 2 skupiny x 18.000 KI = 144.000 Kl

2. pron§jem gkol?c?ch prostor:
- v r8mci kurzu mikklIch dovednost 14 dnT x 2.000 KI = 28.000 Kl
- ostatn? kurzy probzhaj? ve vlastn2ch prostor§ch nag? spolelnosti

3. ubytov8n2: 42 osoba/noc x 600 K1 = 25.200 Kl

4. stravn®

- v r8mci kurzT mNkkTch dovednost 98 osoba/den x 300 K1 = 29.400 K1
- v r8mci odborn®ho kurzu: 28 osoba/den x 300 K1 = 8.400 Kl

- v r8mci pr§vnzch a finanln2ch kurzT: 56 osoba/den x 300 K1 = 16.800 Kl

Celkov® p$#m@ ngklady na kl2lovou aktivitu "vzdnI§v&n? pracovn?kT prodeje” linz 591.800 K|

VTstup kI2lov® aktivity:

VTstupem t@to aktivity je 28 progkolenTch pracovn?kT prodeje ohrogenTch na trhu pr&ce, kte$? si osvoijili prodejn?
dovednosti, zvI8daj? konfliktn? situace, stres a napht?, sezn§mili se s psychologi? prodeje, nabyli odborn® znalosti
z oboru, z2skali pSehled v pr8vn? a finanln? problematice.

L_2slo aktivity: 3

N8§zev kl2lov® aktivity: VzdnI8v8n? servisnzch pracovn?kT
Na realizaci se podili: Mountfield a.s.

P$2m® ngklady na aktivitu: 272 800,00

PodrobnT popis realizace kl2lov® aktivity:
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V r8mci t®to kl2lov® aktivity bude pracovgno s c2lovou skupinou 11 servisnzch pracovn?kT, kter§ se zablTv§
p$jmem a realizac? oprav, a to jak z§ruln2ch tak i poz&rulnzch. Soul§st? prce pracovnkT servisu je i nab2dka
dalgzch vIrobkT a slugeb firmy Mountfield. Pro vIkon danlch pozic je tedy vygadov&na nejen odborn§ zrulnost,
ale tak® znaln® komunikaln? a prodejn? dovednosti, na kter® je zamiSena tato kl2lov§ aktivita. K zajigtln2 vysok®
odbornosti servisnzch pracovnT ohrogenTch na trhu pr&ce by mhlo pSispit absolvovgn? kurzT z oblasti mNkkTch
dovednost?, odbornTch znalost? a pr§vnz a finanIn? problematiky:

1. Efektivnz komunikace na pracovigti (2 dny, 11 osob)

Do servisu chod? z§kaznci, kte$? v prvn2 moment komunikovali s pracovnzky prodeje. Loajalita k firmi, ke
kolegTm je dTlegitTm vnitrofiremn? pravidlem. Naulit se respektovat pr8&ci jinTch, komunikovat se z§kaznzky, tak
aby nedoch§zelo ke zbyteInTm konfliktTm, nedorozumin2m a ?m i ztr§t&m, vhodni komunikovat uvnitS i vni
firmy, minimalizovat probl®my v komunikaci je cilem tohoto kurzu.

2. Prodejn? dovednosti pro pracovnky servisu (2 dny, 11 osob)

| kdyg hlavn? n§pIn2 pr§ce t®to skupiny pracovnkT je poskytov&n? servisn2ch slugeb, firemn? strategie je smiSuje i
do oblasti poradenstv? a prodeje. C2lem t®to aktivity je podposit prodejn? dovednosti i tichto pracovn?kT, zejm®@na
proto, ge pSich§zej? velmi lasto do kontaktu se z8kazn2ky a ttm mohou velmi viraznou mNrou psispht k jejich
spokojenosti. Servisn? pracovn?ci mohou nab2dnout doplRkovT sortiment, koupi nov@ho stroje, za$zen? (kdy
st§vaj2c? se jig nevyplat? opravovat, pops. ji§ nevyhovuje st8vaj2cm potSeb8m z§kaznzka). Prévi i tyto dovednosti
maj? odligovat firmu Mountfield od konkurence. C2lem kurzu je u technicky orientovanTch pracovn®kT podpofit
prodejn? dovednosti.

3. Odborn® vzdnI8vEn2 (2x rolnN 1 den, tj. 4 dny, 11 osob)
4. Pr8vn2 minimum (1x rolnN 1 den, tj. 2 dny, 11 osob)

Pro pracovny servisu je velmi potSebn§ znalost z§kladn2ch pr&vnzch norem a pSedpls]' kter® upravuj? obchodn?
vztahy, a to jak OblanskT z§kon, tak i Obchodn? z§konzk. Pracovnci servisu Seg? reklamace, stgnosti, a to jak
oprévnn@ tak i neopr§vnn®. Znalost pr8v, povinnost?, ITt mTge napomoci jednak lepg?mu zvi§dnut? bNgnTch
pracovnch situac?, ale tak® zvI§? klid a pohotovost jednotlivich pracovn?kT ohrogenTch na trhu pr§ce, a tak®
pSedejde zbyteInTm finanIn2m ztr§t8m, p$?padnh pogkozen? image firmy.

5. FinanIn2 gramotnost (1x roln 1 den, tj. 2 dny, 11 osob)

CZlem kurzu je podpoSit ekonomick® myglen2 a napomoci sprgvni chgpat a Segit jak pracovn? situace (%spory,
getSen?, ekonomick§ str§nka prodeje a servisu), tak i osobn? givot (pTjlky, spl§tky,dluhy..) Kurz povede k
pochopen? vz§jemnlch ekonomicklch souvislost? nejen ve firmi, ale i v cel® spolelnosti.

Na organizaln?m a technick®m zabezpelen? aktivity se bude podZet manager projektu ve spolupr8ci s asistentem
projektu. Vlastn? vzdnI8v8c? aktivity bude zabezpelovat vzdii8vac? spolelnost.
VzdNI8v8n? 11 servisnich pracovnZkT bude probhat celkovl) po dobu 12 dnT.
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PSehled p$mTch ngkladT na realizaci kI2lov® aktivity:
P$m® ngklady na aktivitu "vzdnI§vEn2 servisnch pracovnkT" jsou tvoSeny thmito pologkami:

1. n8kup vzdnl§vaczch slugeb pro skupinu servis. pracovn?kT 2taj’c? 11 osob
- oblast mNkkTch dovednost 4 dny x 20.000 K1 = 80.000 K1

- odborn® vzdnI8v8nz 4 dny x 15.000 K1 = 60.000 K1

- pr&vn? a finanln? problematika: 4 dny x 18.000 KI = 72.000 Kl

2. pron§jem gkol?c?ch prostor:
- v r8mci kurzu mikklIch dovednostz 4 dny x 2.000 K1 = 8.000 Kl
- ostatn? kurzy budou probzhat ve vlastnch prostor8ch nag? spole Inosti

3. ubytov8n2: 22 osoba/noc x 600 K1 = 13.200 K|

4. stravn®

- v r8mci kurzT mNkkTch dovednost 44 osoba/den x 300 K1 = 13.200 K1
- v r8mci odborn®ho kurzu: 44 osoba/den x 300 KI =13.200 Kl

- v r8mci pr§vnzch a finanln2ch kurzT: 44 osoba/den x 300 K1 = 13.200 Kl

Celkov® p$m@ ngklady na kl2lovou aktivitu "vzdnI§v&n? pracovn?kT prodeje” linz 272.800 K1

VTstup kI2lov® aktivity:

VTstupem t®to aktivity je 11 progkolenTch servisn2ch pracovnkT ohrogenTch na trhu pr8ce, kte$? zvI§daj? efektivn?
komunikaci na pracovigti, v r8mci mognost? servisu zvi8daj? prodejn? dovednosti, rozgili si odborn® znalosti pro
zvl&d8n? servisnch YikonT, z2skali pSehled v pr8vn? a finanln? problematice.

L_2slo aktivity: 4

N8§zev kl2lov® aktivity: VzdnI§v8n2 managerT prodejen
Na realizaci se podili: Mountfield a.s.

P$m® n§klady na aktivitu: 394 900,00

PodrobnT popis realizace kl2lov® aktivity:
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V r8mci t®to klJov® aktivity bude progkolena skupina 3 managerT spIRUJZCZCh podm?2nky ohrogenosti na trhu
pr8ce. PSedmitem jejich linnosti je veden? a $?zen? lid? na jednotlivich prodejn8ch, jejich kontrola a rozvoj. Siln§
orientace na vIkon se projevuje i v pr§ci tchto pracovn?kT. Motivace, velkT tlak na organizaci pr&ce sv® i svich
pod$?zenTch, prosazovan? pogadovanich zmhn je kagdodenn2 n§pln? tNchto pracovn?kT.

Tito z hlediska fungovgn? firmy kl2lov? lid® mus? bTt schopni trvale pSispvat k udrgen? pSedn? pozice firmy
Mountfield na trhu zahradn? techniky, k lemug jim napomohou kurzy pro zvi§dnut2 managerskTch dovednost?,
koulov8n? a pr§vn? a finanln? problematiky.

1. Managersk8 komunikace (2 dny, 3 osoby)

Tento kurz je zamNSen na zlepgen? komunikaln’ch dovednost? managerT, zejm®na na pos?en? vyjadSovaczch
schopnost?, zlepgen? naslouch8n? a dotazovn? se. Tyto z?skan® a procvilen® dovednosti jsou pak z8kladem pro
$2zen? spolupracovn?kT. Soul8st? kurzu bude i tr®nink managerskich rozhovorT, motivalnzch, hodnot2c2ch,
kritickTch.

2. Styly $zen? a komunikace zmhny (2 dny, 3 osoby)

N§pIn? tohoto kurzu je identifikace vhodn®ho stylu $2zen?, porovngn2 vThod a nevlhod jednotlivich stylT $2zenz.
F2zen? na z8kladn pozngn? potSeb dle Maslowovy pyramidy potSeb aplikovan® do motivaln? kSigovatky. Dalg?m
blokem bude motivace a motivaln? n§stroje, jejich vyugit? psi $zen2 spolupracovnkT.

Hodnl aktu§in?zm t®matem je komunikace zmnny, od z2sk&n? dostate InTch informac? ozmnnN, pSes jej? prezentaci
spolupracovn?kTm, zajigthn? potSebnTch podpTrnTch aktivit, minimalizace rizik ag po ¥%spNgn® akceptovgn?
pogadovan® zmNny. To vge v propojen? s projektovim $2zen?m bude tr@nov&no na konkr®tnzch p$kladech z
provozu firmy i na z8kladn prosazov8n? aktuglnzch zmnn.

3. Time management, organizace pr&ce (1 den, 3 osoby )

KagdT pracovnzk by mNl umNt zorganizovat si svTj pracovn? las, rozligovat priority a bTt schopen operativni)
pSizpTsobit svou linnost aktu§in?m potSeb&m. Pohotovost, schopnost vhodni reagovat na zminy, respekt k lasu
sv@mu i svich kolegT, je dalgm pSedpokladem k vytvoSen? stabilnzho a efektivnzho tTmu. V r§mci tohoto kurzu
budou prob#§na t®mata porad, jejich optim&Inzho prTbNhu, vletnl s t?m souvisej?c2m delegov8nm.

4. Intern? koul/gkolitel (8 dnT, z toho 4 dny gkolenz mimo a 4 dny koulov8n? v provozu, 3 osoby)

CZem kurzu je naulit vytipovan® pracovnzky podporovat z2skan® dovednosti svich spolupracovn?kT na
jednotlivich pracovigtich (zejm®na v oblasti zbog?znalstv?, firemn2ch standardT, nastavenIch postupT a tak® v
oblasti komunikace se z8kaznky). C2lov§ skupina se v rmci kurzu naul?, jak podporovat vikon st8vajicich
spolupracovn?kT kontrolou a prTbRgnTm poskytov&n2m zphtn® vazby a jak zaulit pracovnzky nov®. T2mto dojde k
vIrazn®mu zvIgen? uplatnitelnosti tchto pracovn?kT ohrogenTch na trhu pr§ce a spolelnosti Mountfield pomTge
uspit v konkurenIn?m boji na trhu zahradn? techniky.

Mimo samotn® gkolen?, pSedpoki§d§me, ge 18st programu bude realizovgna p$2mo na pracovigtich, za provozu,
kdy extern? koul bude pStomen po urlitou dobu na jednotlivich pracovigtzch (s kagdTm intern2m koulem cca 4 x
0,5 dne), bude sledovat, hodnotit linnost internzho koule a bude mu poskytovat rozvojovou zphtnou vazbu.

5. Pr&vn2 minimum (1x rolnN 1 den, tj.celkem 2 dny, 3 osoby)

Pro vIkon funkce managerT je znalost pr§vn2ch norem a pSedpisT, kter® upravuj? obchodn? a pracovni-prévn?
vztahy naprostou nezbytnost?,

6. Finanln2 gramotnost (1x rolnN 1 den, tj. celkem 2 dny, 3 osoby)

Kurz je zamNSen na bligg? pochopen? vz§jemnTch ekonomicklch souvislost? nejen ve firmh, ale i v cel®
spolelnosti.

Na organizaln’m a technick®m zabezpelen? aktivity se bude pod?et manager projektu ve spolupr8ci s asistentem
projektu. VzdNI&vEn2 proces 3 managerT, kterl bude trvat celkovd 17 dnT zabezpel? rovnlg extern?m vzdiI§vac?
spolelnost.

O P P PRA|HA o * *,
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PSehled p$mTch ngkladT na realizaci kI2lov® aktivity:
P$m® ngklady na aktivitu "vzdnI§vEn2 managerT" jsou tvoSeny thmito pologkami:

1. n8kup vzdnl8vaczch slugeb pro skupinu managerT l2taj?c? 3 osoby:
- oblast managerskTch dovednostz 5 dny x 22.000 KI = 110.000 K1
- internz koul: 8 dnT x 22.000 KI = 176.000 K1

- pr&vn? a finanln? problematika: 4 dny x 18.000 KI = 72.000 Kl

2. pron§jem gkol?c2ch prostor:

- v r8mci kurzT managerskTch dovednost2: 5 dnT x 2.000 K1 = 10.000 K1
- v r8mci kurzu “intern? koul": 4 dny x 2.000 K1 = 8.000 Kl

- ostatn? kurzy budou probzhat ve vlastnch prostor8ch nag? spole Inosti

3. ubytovgnz: _
- v r8mci kurzT managerskich dovednostz 6osoba/noc x 600 Kl = 3.600 K|
- v r8mci kurzu "internz koul": 6 osoba/noc x 600 K1 = 3.600 Kl

4. stravn®

- v r8mci kurzT managerskTch dovednost? 15 osoba/den x 300 K1 = 4.500 K
- v r8mci kurzu "intern? koul™: 12 osoba/den x 300 K1 = 3.600 Kl

- v r8mci pr8vnzch a finanlnch kurzT: 12 osoba/den x 300 K| = 3.600 Kl

Celkov® p#m@ ngklady na ki2lovou aktivitu "vzdnI§v&n? managerT" lin 394.900 K|

VTstup kl2lov® aktivity:

VTstupem t@to aktivity jsou 3 progkolen? manageéi splRuj2c? podm?2nky ohrogenosti na trhu pr&ce, kte$? pini
ovl8daj2 managerskou komunikaci, styly $zen2 a komunikaci zmfiny, time management. Absolvovali gkolen? pro
internz koule a koulov8n? procvilili na pracovigti, orientuj? se v pr8vn? a finanln? problematice.

L.2slo aktivity: 5
N8§zev kl2lov® aktivity: Z8vNreln§ evaluace a ukonlen? projektu
Na realizaci se podili: Mountfield a.s.
P$m® ngklady na aktivitu: 45 000,00
PRA|HA ** %
OPP PRA|GUE .
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PodrobnT popis realizace kl21ov® aktivity:

V r&mci posledn? ki2lov® aktivity viinovan® ukonlen? projektu bude oviSov&na a mNSena %linnost gkolen?
absolvovanTch skupinou pracovnkT prodeje a servisu, a to nejl®pe formou tajnTch n§kupT, kter® budou
realizov8ny v nikolika vin§ch a nikolika zpTsoby.

Tajn® n§kupy budou realizov8ny jak na prodejn§ch, tak i na servisech, abychom ovisili m2ru uplatniIn? novi
nabytTch znalost? a dovednost? u prodejn2ch i servisn2ch pracovnkT z§roveR.

Nejlasthji bude pougit tajnT n§kup, osobn? n8vgthva prodejny, a ten mTge m2t podobu skryt®ho nebo otevéen®ho
ng§kupu, pop$. i tzv. ostr®ho (popt§van® zbog? bude skutelnh zakoupeno).

Tajn® n§kupy budou tak® prov&diny telefonicky, popsS. formou e-mailov® popt8vky, tak aby bylo mogn®
zkontrolovat vgechny prodejn? cesty.

Z kagd® ngvgthvy bude zpracovgn pzsemnT z8pis, vletn bodov®ho ohodnocen? vikonu. Bodov® hodnocen?
napomTge sledovat vIvoj prodejnzch a komunikaln2ch dovednost? v lase. Tyto z8§pisy budou podkladem pro
pr&ci intern’ch koulT na prodejn§ch a servisech. C2em je naulit je s timito z8pisy pracovat a pSispht tak k
posunu dovednost? a schopnost? jejich spolupracovnkT.

Celkovl bude uskuteInno min. 15 tajnTch n8kupT.

Za evaluaci vIsledkT gkolenz managerT mTgeme povagovat oviSovgn? z2skanTch znalost? p$mo na pracovigtich
pod dohledem extern2ch gkolitelT (4x 0,5 dne), kter® je napl§nov8no v r&8mci kurzu "internz koul" urlen®m pro
managery.

Posledn?m krokem t®to kI?lov® aktivity bude zpracov8n? z§vireln® zpr8vy k projektu.
Nastaven? syst®mu evaluace vIsledkT a z8&vlreln® vyhodnocen? provede manager projektu a na jeho
uskutelnn2 a prTbih bude dohl¥get asistent projektu.

PSehled p$?mTch ngkladT na realizaci kl2lov® aktivity:
P$m® ngklady na aktivitu "z&vireln§ evaluace" jsou tvoSeny thmito pologkami:
tajn® n8kupy: 15ks x 3.000 KI =45.000 Kl

VTstup kI2lov® aktivity:

VIstupem t@to ki?Jov® aktivity je min. 15 p?semnTch z8pisT o zrealizovanTch tajnTch n§kupech, vletnd bodov@ho
ohodnocen? vikonu pracovn®T a z8vlreIn§ zpr8va o projektu.
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7. Harmonogram realizace

01|102]|03]|04]|05
1| X
2| X
3| X | X[ X| X
41 X | X | X | X
SI X | X[ X| X
6| X
71 X
BI X | X | X|X
9| X | X | X | X
10 X | X X
11| X
12| X
13| X
14| X
5 X | X | X | X
16| X | X | X | X
7 X | X | X ]| X
18| X
19| X
200 X | X | X | X
21 X | X | X | X
22 X | X X
23| X X
24| X X
25
26
27
28
29
30

OPP SekleuE £

A | e o P
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8. Realizaln? tTm

CelkovT polet pozic v realizaln?m tTmu
- z toho pracovn? smlouvy a DPL
- z toho DPP a autorsk® honorgSe

- z toho formou dodavky a sluzeb

Slogen? realizalnzho tTmu:

L2slo Nazev pozice Uvazek Forma
02.01 Manazer projektu 25,00 % DPL
02.02 Asistent projektu 15,00 % DPL

ManaZerské a administrativni pozice:

Nazev pozice Manazer projektu
Nazev subjektu Mountfield a.s.
Forma DPL

Uvazek 25,00 %

Sazba 34 000,00 za mNs2c

Pracovn? n§pIR

Manager projektu je kl2lovou osobou pro zd§rn® zah§jen? a pSedevgzm prTbidh cel®ho projektu. Vegker® linnosti
bude vykon8v§t tak, aby projekt prob?hal hladce a vedl k naplnin? stanovenlch c2T a vIstupT projektu.

Manager projektu bude komunikovat s c2lovou skupinou, vedenm spole Inosti, dodavatelem vzdiI§vac2ch slugeb,
poskytovatelem dotace. Bude $4dit a kontrolovat linnost asistenta projektu, p$2padni i dalg?ch osob zapojenTch
do projektu (pr8vnzk, oddilen2 LZ, PR oddnlen?), vyhodnocovat prTbih projektu, svol§vat porady a pod8vat
reporty o prTbihu gkolen? veden? spolelnosti, zpracov8vat z8virenou zpr8vu k projektu, zajigSovat finann?

$2zen? projektu.

V prTbhhu cel®ho projektu se bude podZet na vgech ki2lovich aktivit§ch. Ve 8zi zah§jen? projektu se bude
manager projektu podlet na pSed§n? informac? o projektu c2ov® skupinh, vIbiru vzdni§vac? spoleInosti, zajigtn?
publicity projektu, vytvoSen2 vzdni§vaczcho pl§nu pro %lastnzky gkolenz. V r8mci dalgzch kizZlovTch aktivit
zamNSenTch na vzdnI§v&n? jednotlivich c2lovich skupin bude zajigSovat jejich optim&In? prTbnh. V posledn? f§zi
projektu se bude podet na z&Nreln® evaluaci vIsledkT projektu a zpracovgn? z§vireln® zpr8vy k projektu.

Manager projektu bude v r8mci projektu pracovat na 25 % Y%vazek po celou dobu realizace projektu.

Nazev pozice Asistent projektu
Nazev subjektu Mountfield a.s.
Forma DPL

Uvazek 15,00 %

Sazba 30 000,00 za mNs2c

Pracovn? n§pIR

OPP
OPERACNI PROGRAM PRAHA
A ADAPTABILITA
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Asistent projektu bude zajigéovat pSedevg?m administrativn? str§nku souvisej?c? s $zen?m a realizac? projektu.
Bude vykon8vat Ykoly pSisp?vaj2c? k bezprobl®mov®mu prTblhu projektu, a to dle instrukc? a zad§n? managera

projektu.

S ohledem na hlavn? n§pIR pr§ce asistenta projektu se tato pozice v&ge ke vgem kl2ZlovIm aktivitsm. V r&mci
pS2pravn® f§ze projektu bude poerSen zejm®na administrativnz pomoc? managerovi projektu, zajigtin?m publicity,
shromagNov&nm dokumentace k vIbRrov@mu $2zenz. V r8mci vzdnl§vaczch aktivit bude pSipravovat podklady a
technickl zabezpelovat gkolen? v r&mci vzdnI§vacch aktivit. V z&NreIn® f§zi bude poviSen zjigSovgnzm zpNtn®

vazby od %lastn%kT gkolen?, asistenc? pSi zpracovgn2 z§vireIn® zpr8vy projektu.

Asistent projektu bude v r8mci projektu na 15 % Y%vazek po celou dobu realizace projektu.

O P P PRA|HA
PRA|GUE
OPERACNI PROGRAM PRAHA PRA|GA
A ADAPTABILITA PRA|G

G8dost FingInn ulogena v IS BENEFIT7 dne: 10.07.2011 23:20 Unik8&tn2 kl2l: 1QJmKPTIT2

** %
* *
* *

* *
* 5k

EVROPSKA UNIE

Strana 22 z 30



9. Rozpolet projektu

, . Pojet | Jednotkovs celkovich
Kod Nazev néakladu Jednotka jednE)tek cenié)\(/egdl?[PH/ DPH / odvody | Cena celkem p&mTch
n8kladT
01 Osobni néklady 106 080,00 418 080,00 23,86
01.01 Pracovni smlouva 0 0,00 0,00 0,00 0,00
01.02 DPL 106 080,00 418 080,00 23,86
01.02.01 |ManaZer projektu za misc 24 8 500,00 69 360,00 273 360,00 15,60
01.02.02 |Asistent projektu za misc 24 4 500,00 36 720,00 144 720,00 8,26
01.03 DPP 0 0,00 0,00 0,00 0,00
01.04 AutorskT honorg$ 0 0,00 0,00 0,00 0,00
02 Cestovni nahrady 0,00 0,00 0,00
02.01 Cestovné pro mistni personal 0 0,00 0,00 0,00 0,00
02.02 Cestovn® pro zahraniln? person§l 0 0,00 0,00 0,00 0,00
03 Za%zen? a vybaven? 0,00 29 900,00 1,71
03.01 Neodpisovany hmotny majetek 0,00 29 900,00 1,71
03.01.01 |[flip-chart ks 1 1 600,00 0,00 1 600,00 0,09
03.01.02 |dataprojektor ks 1 11 500,00 0,00 11 500,00 0,66
03.01.03 |platno ks 1 3800,00 0,00 3800,00 0,22
03.01.04 |notebook ks 1 13 000,00 0,00 13 000,00 0,74
03.02 Neodpisovany nehmotny majetek 0 0,00 0,00 0,00 0,00
03.03 Odpisovany nehmotny majetek 0 0,00 0,00 0,00 0,00
03.04 VTukovT a vIrobn? materi§l/pomTcky 0 0,00 0,00 0,00 0,00
04 Sluzby 0,00 1 153 000,00 65,79
04.01 VzdNI§vEn? pracovnkT prodeje aktivita 1 484 000,00 0,00 484 000,00 27,62
04.02 VzdnI§vEn? servisn’ch pracovnkT aktivita 1 212 000,00 0,00 212 000,00 12,10
04.03 VzdNI&vEn2 managerT prodejen aktivita 1 358 000,00 0,00 358 000,00 20,43
04.04 Z8&vNreln§ evaluace aktivita 1 45 000,00 0,00 45 000,00 2,57
04.05 Pronajem Skolicich prostor den 27 2 000,00 0,00 54 000,00 3,08
05 P$#m§ podpora 0,00 151 500,00 8,64
05.01 Mzdov® p$2sphvky c2lov® skupini) 0 0,00 0,00 0,00 0,00
05.02 Stravné, cestovné a ubytovani cilové 0,00 151 500,00 8,64
skupiny

05.02.01 |[Stravné osoba/den 353 300,00 0,00 105 900,00 6,04
05.02.02 |Ubytovani osoba/noc 76 600,00 0,00 45 600,00 2,60
05.03 Jiné 0 0,00 0,00 0,00 0,00
06 K$gove financovgn? 0,00 0,00 0,00
06.01 Odpisovany hmotny majetek 0 0,00 0,00 0,00 0,00
06.02 Stavebni Gpravy 0 0,00 0,00 0,00 0,00

OPP PRA|HA R
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06.03 Neodpisovany nabytek 0 0,00 0,00 0,00 0,00

07 Celkov® p?m® n&klady projektu 106 080,00| 1 752 480,00 100,00

07.01 Celkov® p$me ngklady projektu bez 106 080,00| 1 752 480,00 100,00
k$2gov®ho financovgn?

09 Celkov® nep$m® ngklady projektu 0,00 157 723,20 9,00
10 Celkové naklady projektu 106 080,00 1 910 203,20 109,00
. . . % celkovich

Kod Nazev néakladu Jednotka Cena celkem nep&mTch nsKladT
08 Nep$m@ ngklady % 157 723,20 9,00

PSedpokl§dan® zdroje financovgn? v K1
VTbNr jinTch penNgnzch p$jmT:

Projekt nevytvg$ jin® penNgn? p&jmy

Zdroj Naklady Procenta n8kladT
Celkov® zdroje pSipadaj?c? na zpTsobil® vidaje 1910 203,20
Jin® penngn? p$jmy pSipadaj’c? na zpTsobil® vidaje 0,00
Soukromé spolufinancovani 286 530,48 15,00
VeSejn® spolufinancovgn? 1623 672,72 85,00
- Strukturalni fond 1380 121,81 72,25
- KrajskT rozpolet - SR 0,00 0,00
- KrajskT rozpolet - Praha 243 550,91 12,75
Rozpolet projektu podle subjektT
Subjekt Podil na nakladech %
Mountfield a.s. 286 530,48 15,00

Harmonogram lerp8n? rozpoltu

Monitorovaci obdobi MDNs2ce PSedpokl§dan® ngklady (K1)
01 1-4 382 041,00
02 5-9 382 041,00
03 10-15 382 041,00
04 16-21 382 041,00
05 22-27 382 039,20
06 28 - 30 0,00

OPP e |
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10. Horizontalni témata

Vliv na rovn® p$legitosti:

Je neutralni

Popis a zdTvodnin? vlivu na rovn® p$egitosti:

PSestoge ve spolelnosti Mountfield bezezbytku uplatRujeme princip rovnTch p$legitost? - db§me na osobn? i
profesn? rozvoj zamNstnancT bez ohledu na vk, pohlav?, pS?slugnost k rase, n§bogenstv? li sexu§In? orientaci,
tak v rémci pSedki§dan®ho projektu nejsou aktivity, kter® by rovn® p$legitosti podporovaly.

Soul§st? c2lov® skupiny I2tajc? 28 osob je pouze 1 gena. Takto mall pod? gen v c2lov® skupinh vyplTvg z povahy
pozic, na kter® je tento vzdnI§vac? projekt zamNSen. ZdTrazRujeme, §e n?zk® zastoupen? gen v c2lov® skupinh
zcela koresponduje s obecnTm z§jmem ze strany gen o vIkon povol§n? prodejcT a servisnch pracovn?kT
zahradn? techniky a podobn®ho sortimentu a v §§dn®m p$?padi nen? dTsledkem diskriminace pohlav2.

Udrzitelny rozvoj:
Ma pozitivni dopad

Popis a zdTvodnin?2 vlivu na udrg iteInT rozvoj:

PSedki§danT projekt obsahuje aktivity, kter® vedou ke zvigen? profesn? zpTsobilosti a %rovn) odbornTch znalost?
a vidomost2 zamNstnancT spolelnosti Mountfield ohrogenTch na trhu pr&ce. Realizac? projektu pSispljeme k
roz¢2Sen? znalostn? spoleInosti, kter§ je z&kladn2m pSedpokladem pro zajigthn2 udrgiteln®ho rozvoje.

PSi realizaci projektu budeme dodrgovat nastavenT syst®m nakl§d§n2 s odpadem, tzn. t52dn? odpadu na vice
druhT (plasty, pap?r, sklo, vletni firemn2ho elektroodpadu a chemik§gli2). BRgnN zajigSujeme i ekologickou likvidaci
vegkerTch vIrobkT nageho sortimentu.
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11. Monitorovaci ukazatele

Nazev indikatoru: Polet novd vytvoSenTch/inovovanTch produktT
Planovana hodnota: 1,00
Koment§s$:

Spolelnost Mountfield bude na z&kladn proveden® evaluace projektu formou tajnTch n§kupT postupovat i v
budoucnu a nastavenT zpTsob oviSovEn?2 Y%rovni znalost? a dovednost? pracovn?kT prodeje a servisu vyugvat k
tomuto %lelu i nad§le po ukonlen? projektu. Zjigthn® vIsledky budou zohledniny pSi p$?pravi dalgzch
vzdnl§vaczch pl&nT pSipravovanTch oddhlenzm LZ.

NovN nastavenT syst®m pro sledovgn? vivoje prodejnzch a komunikalnzch dovednost? v lase budou vyugvat psi
sv® linnosti i intern? gkolitel® pro dalg? posun schopnost? a dovednost? spolupracovn?kT.

Nazev indikatoru: Polet podpoSenTch osob - celkem
Planovana hodnota: 28,00
Koment§s$:

V r8mci projektu se z%lastn? 28 osob (14 pracovnkT prodeje, 11 servisn’ch pracovn’T, 3 manageSi prodejen)
odbornich kurzT a gkolen? dle typu vykon§van® pozice jak je bl2ge rozvedeno v kl2lovIch aktivit§ch tohoto
projektu. Vgichni pracovnci - “lastn2ci kurzT - splRuj? podm2nku ohrogenosti na trhu pr8ce a %zemn?2 zpTsobilosti.

N&zev indikéatoru: Polet %sphgnh podpoSenTch osob
Planovana hodnota: 26,00
Koments§s:

Vzhledem k tomu, ge osoby zapojen® do projektu jsou v %zk®m kontaktu se z8kaznzkem a samy na sobl tak c22
potsebu dalgzho vzdnI§vEn?, olek8v8me, ge vzdnl8vac?mi aktivitami projde a dokonl? je 95 % %lastnkT, tzn.
vIstupem tohoto projektu bude minim8&InN 26 progkolenlch osob ohrogenlch na trhu pr8&ce.
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12. DalSi informace

Publicita a informovanost

ZpTsob zajigtin? publicity:  Jin® formy zajigtdn2 publicity projektu
Konkr®tn? opatSen? pro zajigtin2 publicity:

Vegker® informace o projektu budou ve f§zi zah§jen? i v prTbdhu projektu pSed§v&ny veden2m spolelnosti
managerTm prodejen pTsobc?ch na ¥izem? hlavnzho mista Prahy a tito o projektu budou d8le informovat vybran®
pracovnky, kte$? jsou do projektu zapojeni a splRuj? podm2nky ohrogenosti na trhu pr8&ce.

O projektu budou informovgni rovng ostatn? zamfstnanci spolelnosti, a to prostéednictv2m vnitSnzho
informalnzho syst®mu - intranetu. PR oddnlen? spoleInosti bude zajigSovat publicitu projektu rovnig v intern2m
lasopise. Zde bude pSed§na informace o zah§jen? a c2’ch pSipravovan®ho projektu, ngsledni psiblzgen prTbih a
ngplR prob?hajzc2ch vzdni§vacich aktivit a po ukonlen? projektu informace o m%e naplnfn? cAT projektu a
olek8vgnz vybranTch pracovn?kT.

Pro obezn§men? veSejnosti pl§nujeme po celou dobu trvgn? projektu uvesejRovat informace o projektu na
webovTch strénkgch spolelnosti Mountfield a.s. www.mountfield.cz, kde bude podobnh jako na vnitSnch
intranetovich str&nk§ch zveSejnin popis projektu, cZle, n§pIR a loga. Tyto informace na webovTch i vnitSnzch
str§nk&ch spolelnosti budou uveSejnNny v Y%vodn? f§zi projektu a n§sledni budou aktualizovgny vgdy po ukonlen?
kagd® aktivity ag do %splgn®ho ukonlen? projektu.

Dostate Inou publicitu projektu bude zajigSovat manager projektu ve spolupr§ci s asistentem projektu a PR
oddnlen?m spolelnosti.

Rizika

Rizika projektu:

Jsme si vid[domi, ge v prTbihu realizace projektu se mohou projevit vnitSn2 i vnNjg? vivy, kter® mohou narugit
YispNgn® naplninz T tohoto projektu. Na kl2lov® aktivity mohou pTsobit zejm®na tato rizika:

1. person§In?

- v dTsledku zhorgen® hospod§Ssk® situace na trhu se mTge zamNstnavatel potTkat s ekonomickTmi probl®my,
kter® povedou k propougtin2 zamfstnancT,

- v prTbihu realizace projektu mTge doj2 k dalg2m person8In2m zmfn8m, pracovn2ci zapojeni do projektu se
mohou rozhodnout ukonlit sv® pTsoben? ve spolelnosti Mountfield

- wilastnZci gkolen? se mohou potlkat s nedostateInou motivac? potSebnou k %spNgn®mu ukonlen? vzdni§vaczch
aktivit pro jednotliv® c2lov® skupiny

2. finanln?
- ngegont k navTgen2 ngkladT na realizaci projektu oproti pTvodni pI§nov@mu pSedpokladu
- lasovl nesoulad mezi uskuteIn®n2m vidajT a propl8cen2m ze strany poskytovatele dotace

3. lasov®
- v dTsledku neolek§vanTch ud§lost? mTge dojit k nepinn? lasov@ho harmonogramu realizace projektu

4. kvalitativn? _ ]
- vIblNrem nevhodn®ho dodavatele vzdiI8vacch slugeb nemus? bt zajigtdna §8douc? YroveR vzdnli§vacich
slugeb
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Popis opatSen?:

Abychom neohrozili dosagen? plg§novanTch c2T projektu a zajistili pro skupinu pracovn?kT ohrogenlch na trhu
pr&ce pogadovan® zvTgen? Yrovnh jejich kvalifikace za stanovenTch podmenek, pS§meme proti vige popsanTm
rizikTm opatSen?, kter§ by jim mhla pSedejt nebo alespoR zm2rnit jejich dopad:

1. person§In?

- hospod&Sskou situace spolelnost nenz samoz$ejmn schopna ovlivnit, vegker® kroky veden? jsou vgak vgdy velmi
uv8glive a smniSuj? k zajigtnn? stabiln? finanIn? situace podniku, tak aby bylo mogn® pSeklenout pS2padn® obdob?
stagnace li Yitlumu v odvNtv2 pokud mogno bez vlivu na persongIn? obsazen? podniku a s t2m souvisej2c?
propougtin? zamNstnancT,

- spolelnost Mountfield se snag? pro sv® zamfstnance vytv&Set takov® pracovn? podm?nky a poskytovat benefity,
aby tito byli s stobean v podniku maximg&Ini spokojeni a byli motivov8ni setrv8vat na svich pozicich, jsme
pSesvidleni, ge i pSlpravovan® kurzy budou pro pracovnky motivac? k setrvgn? ve spolelnosti Mountfield,

- vzhledem k tomu, ge potSeba dalg?ho vzdnI§vEn2 vzegla ze strany samostnich pracovnkT, olek8v8me
dostate In® zapojen? a motivaci skupiny ohrogenTch na trhu pr§ce, na kterou je projekt zamnSen,

2. finanIn?

- pro pS?pad navlgen2 ngkladT na realizaci projektu oproti pl§novanTm vidajTm je spolelnost Mountfield
pSlpravena pokrlt tyto nepl&novan® vidaje z vlastnzch zdrojT

- pro pSeklenut? p$?padn®ho lasov®ho nesouladu mezi uskute In@n2m vTdajT a propl§cen?m ze strany
poskytovatele dotace bude mogn® vyug?t blgnou finanln? rezervu na bankovn?m %ltu spolelnosti

3. lasov®
- abychom pSedegli riziku neplnin? lasov® harmonogramu je pSedem kalkulov8no s dostatelnou lasovou
rezervou, tak aby prodlen? v r8mci jedn® aktivity nevedlo k narugen? prTbihu jinlch aktivit

4. kvalitativn2 , _ '
- pro zajigtin?2 g§dou02 Yirovnh) vzdnI8vac2ch slugeb budou pS2sni nastaveny podma2nky vIbNrov® $2zen?, v r8mci
nhhog bude pSihl2geno mimo jin® k referenc2m a zkugenostem vzdnI§vac? spoleInosti

Udrzitelnost projektu

Popis realizace pl§novanTch aktivit po ukonlen? financovgn? z ESF:

V r8mci projektu se n§m poda$? vygkolit 3 intern? koule, jejichg %kolem bude prTbNgnN podporovat nabyt®
vhdomosti a dovednosti st§vaj’cch i nov) p$2choz?ch zamNstnancT a zajigSovat tak jejich dalg? profesn? i osobn?
rTst. V p$padn pozitivnzho vyhodnocen? linnosti intern2ch koul T budeme pokralovat v rozgiSovgn? jejich poltu i
na jinTch pobolk&ch spolelnosti Mountfield mimo Yzem? Prahy. Progkolov8n? dalg2ch intern2ch koul T budeme
realizovat pSedevg?m z vlastn2ch zdrojT, v p$2padh mognosti bychom chthli opdtovni vyug?t i financovgn? z
veSejnTch prostSedkT.

KromN linnosti intern2ch koul T bude po skonlen? projektu nad§le vyug2vgna i mognost oviSov&n2 Yirovni
komunikaln2ch a prodejn?ch dovednost? pracovn?kT prodeje a servisu formou tajnTch n§kupT. P2semn® z8pisy z
tNchto n&kupT budou slougit oddnlen? rozvoje LZ pro p$?pravu dalg?ch vzdni§vacch pl§nT.
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Lestn® prohl§gen?

Jako statut8rn? org8n (llen statut8rnzho org8nu), resp. osoba opr§vnin§ jednat navenek dle zvi8gtnzho pr8vnzho
pSedpisu (d8le jen "statut8rn2 org§n") za gadatele / partnera prohlaguiji, ge:

jsem se sezn8mil/a s obsahem tigtn® i elektronick® verze g8dosti;

2. vgechny informace v pSedlogen® g8§dosti j jsou pravdiv® a %pIn®, jsem si vilddom/a mognTch ngsledkT a
sankc?, kter® vyplTvaj? z uveden? nepravdivich nebo nevplnTch %dajT;

3. na majetek Jadatele/partnera nebyl prohl&gen konkurs, nebylo potvrzeno nucen® vyrovngnz, ani nebyl
zam2tnut n8vrh na prohl8gen? konkursu pro nedostatek majetku dle z8kona I. 328/1991 Sb., o konkursu a
vyrovngn2, ve znNn? pozdnjg’ch pSedpisT, a ge gadatel/partner nen? v ¥%padku li nebyl zamztnut insolvenln?
n§vrh pro nedostatek majetku dle z§kona 1.182/2006 Sb., o Ypadku a zpTsobech jeho Segen? (insolvenln?
z8kon), ve znNn2 pozdnjg?ch pSedpisT, a d§le, ge proti nNmu nen? veden vikon rozhodnut? ani nen2 v
likvidaci;

4. ke dni pod&n? g8dosti m§ gadatel/partner vypo$§dgny vgechny z&vazky po IhTtD splatnosti, zejm®na daRov®
nedoplatky a pengle, nedoplatky na pojistn®m a pen§le na ve$ejn® zdravotn? pojigtin?, pojistn® a pensle na
soci§In? zabezpelen?, pS?sphvky na st§tn? politiku zamNstnanosti 1i odvody za porugen? rozpoltov® k§znh,
vTli finanInzmu YSadu, Lesk® sprgvi soci§lnho zabezpelen?, zdravotn?m pojigSovngm, St§tn?mu fondu
givotnzho prostSed?, Pozemkov®mu fondu, St§tn2mu fondu rozvoje bydlen?, St§tn?2mu fondu kultury, St§tn?mu
fondu LR pro podporu a rozvoj lesk® kinematografie, St§tn?mu zemNdNIsk®mu intervenlnzmu fondu, Celn?
spr&vn, krajTm, obc?m a svazkTm obc? a ostatn?m org§nTm veSejn® spr8vy, z§roveR nem§ dalg?
nevypo$gdan® finanln2 z8vazky z jinTch projektT financovanTch ze struktur§inzch fondT li Fondu
soudrgnosti vT1i org&§nTm, kter® prostSedky z thchto fondT poskytuj?. (Poselkgn? s hradou z&vazkT nebo
dohoda o %hradn z§vazkT a jej? $§dn® plnNn2 se povaguj? za vypoS§dan® z§vazky, tzn. subjekt je povagovsn
pro %lely poskytnut? prostSedkT EU za bezdlugnT);

5. proti statut§rn?mu org§nu gadatele/partnera nebo jak®mukoli jeho llenovi nen? zah§jeno, nebo vedeno
trestn? $2zen? a nebyl (nebyli) odsouzen(i) pro trestnT lin, jehog skutkov§ podstata souvisela s pSedmntem
linnosti organizace nebo pro trestnT lin hospod&SskT nebo trestnT lin proti majetku;

6. gadatel m§ zajigthny viastn? prostSedky na realizaci projektu dle pravidel financov§n? operalnzho programu
(plat? pouze v pSpadn povinn® finanln? spolu%lasti);

7. souhlas?m s uchov&n?m dat t®to g§dosti v monitorovac?m syst®mu, s uveSejndn2m %dajT z t®to g§dosti na
webovTch str&nk§ch urlenTch hlavnzm mistem Prahou, p$padnh s dalg2m vyugitzm t®to g§dosti hlavnzm
mNstem Prahou pro %lely publicity a informovanosti, pro zpracov8n? anallz implementace programu a jako
pSklad dobr® praxe;

8. souhlas’ms uveSejninm vistupT a vIsledkT projektu, tam kde je to vhodn® a nezbytn® pro chod programu
(napS. webov® str§nky, informaln? syst®m atd.);

9. souhlas’m s proveden’m ex-ante kontroly ze strany hlavnho mfsta Prahy a beru na vildom?, ge
neumognin? takov® kontroly je dTvodem pro vySazen? §8dosti z vIblrov®ho procesu g8dost2

Pozn8mka: Podpis statut§8rnzho org8nu gadatele potvrzuje platnost a pravdivost vige uvedgnTch skutelnost? pro
gadatele, podpis statut§rnzho org8&nu partnera potvrzuje platnost a pravdivost vige uvedenlch skuteInost? pro
dan®ho partnera.

O P P PRA|HA o * *,

PRA|GUE * *

A OPERACNI PROGRAM PRAHA PRA|GA 5 ” ¥
ADAPTABILITA PRA|G EVROPSKA UNIE

G8dost FingInn ulogena v IS BENEFIT7 dne: 10.07.2011 23:20 Unik8&tn2 kl2l: 1QJmKPTIT2 Strana 29 z 30



Zadatel

Nazev subjektu

Mountfield a.s.

Statutarni zastupce

Drbohlav lvan

Datum

Misto

Podpis, razitko

Partner

OPP

A OPERACNI PROGRAM PRAHA

ADAPTABILITA

SidosT finalrng alofern: v 14 BINZFITT dre:

10.07.2011 23:20 Urikitni kli&:

13 TmER a2

PRA|HA
PRA[GUE
PRA|GA
PRA|G

Wk
* *
* *
* *

*gx

EVROPSKA UNIE

Atrana 20 z

30




